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1. Introducao

Uma eficiente gestao de riscos € primordial para garantir um adequado processo de
governanga corporativa em uma instituigdo financeira e essencial para um crescimento
sustentavel. Foi pensando nisso e para atender as melhores praticas do sistema
financeiro e determinacdes dos drgaos reguladores e fiscalizadores, que o Banco FICSA
permanentemente tem desenvolvido politicas, processos, sistemas, pessoal,
infraestrutura e controles internos para a mitigacdo e controle de possiveis perdas
advindas da exposicao aos riscos inerentes as suas atividades.

De acordo com a Circular 3.477 do Banco Central do Brasil, o presente relatério tem o
objetivo de apresentar, de maneira clara e transparente, informagdes sobre o
Gerenciamento de Riscos no Banco FICSA, para melhor contribuir no seu
entendimento, prezando pela transparéncia na gestdo dos riscos e uma adequada
governanca, conforme recomendado pelo Comité de Supervisdo Bancaria de Basiléia e
Banco Central do Brasil.

A Diretoria do Banco Ficsa responsabiliza-se pelas informagdes divulgadas neste
relatdrio, conforme Resolugdo do Bacen nro. 3.721/2009.

2. Tipos de Riscos

Relacionamos e destacamos os riscos inerentes as atividades de uma instituigao
financeira:

2.1. Risco de Crédito

E a exposicdo a perdas no caso de inadimpléncia total ou parcial dos clientes ou das
contrapartes no cumprimento de suas obrigagdes financeiras com o Banco. O
gerenciamento de Risco de Crédito busca fornecer subsidios a definicao de estratégias,
além do estabelecimento de limites, abrangendo analise de exposicoes e tendéncias,
bem como a eficacia da politica de crédito.

2.2. Risco Operacional

Consiste na possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou
inadequacao de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos externos. Neste
sentido, inclui-se o risco legal, que é associado a inadequagdo ou deficiéncia em
contratos firmados pelo Banco, bem como as san¢des em razao de descumprimento de
dispositivos legais e as indenizacdes por danos a terceiros decorrentes das atividades
desenvolvidas.

2.3. Risco de Mercado

E o risco das variagdes nos pregos de mercado, tais como taxas de juros, precos de
acles, taxas de cambio, precos de mercadorias (commodities) e spreads de crédito
(ndo relacionados as alteracOes da classificagdo do crédito do credor/emissor) que
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afetam a receita do Banco ou o valor dos seus instrumentos financeiros. O objetivo do
Gerenciamento de Riscos de Mercado é administrar e controlar as exposicdoes aos
Riscos do Mercado, dentro dos parametros aceitaveis, ao mesmo tempo em que o
retorno sobre o risco é otimizado.

2.4. Risco de Liquidez

Refere-se a possibilidade de ocorréncia de desequilibrios entre ativos negociaveis e
passivos exigiveis e descasamentos entre pagamentos e recebimentos, que possam
afetar a capacidade de pagamento da Instituicao, levando-se em consideracao as
diferentes moedas e prazos de liquidacao de seus direitos e obrigacoes.

3. Gerenciamento de Riscos

3.1. Politicas de Gerenciamento de Riscos

O Banco FICSA documenta em politicas, devidamente aprovadas pelo Comité de Riscos
e Diretoria, as suas diretrizes e principios que norteiam a gestdo de riscos. Os
processos e controles de gestdo de riscos da Instituicao visam garantir a aderéncia a
regulamentagao vigente e a adocao de melhores praticas no mercado.

3.2. Metodologia de Gerenciamento de Riscos
A estrutura de gerenciamento de Risco do Banco FICSA prevé:

e Sistemas para identificar, avaliar, controlar e monitorar exposicao aos riscos, que
devem abranger as fontes relevantes de risco e gerar relatorios tempestivos para a
tomada de decisdes por parte da Diretoria da Instituicao.

O Banco FICSA adota o mesmo conceito que é apresentado na metodologia
internacional COSO, que se entende por:

Identificar — os eventos internos e externos que influenciam os riscos sao
identificados e classificados entre riscos e oportunidades. Essas oportunidades sao
canalizadas para os processos de estabelecimento de estratégias da administragao
ou de seus objetivos;

Avaliar — os riscos sao analisados, considerando-se a sua probabilidade e o impacto
como base para determinar o modo pelo qual deverao ser administrados;

Controlar — politicas e procedimentos sdo estabelecidos e implementados para
assegurar que as respostas aos riscos sejam executadas com eficacia;

Monitorar — o monitoramento é realizado através de atividades gerenciais
continuas, avaliacoes independentes ou ambas as formas.



e Testes anuais de avaliacao dos sistemas de riscos;

o Identificagdo prévia dos riscos inerentes a novas atividades, produtos, processos e
sistemas com analise prévia de sua adequacdo aos procedimentos e controles
adotados pela Instituicao;

e Realizagdo de simulagdes de condigdes extremas de mercado (testes de estresse),
cujos resultados devem ser considerados ao estabelecer ou rever politicas e limites
para a adequacao de capital;

e Politicas e estratégias documentadas que estabelecam limites operacionais e
procedimentos destinados a manter a exposicao ao Risco de Mercado em niveis
considerados aceitaveis pela Instituicdo.

3.3. Estrutura de Gerenciamento de Riscos

A estrutura organizacional de Gerenciamento de Riscos do Banco FICSA é
independente, reporta-se a Diretoria Executiva e estd em conformidade com as
praticas de governanca corporativa e busca o cumprimento de regulamentacao vigente
e o alinhamento as melhores praticas de gerenciamento de riscos.

A Area de Riscos e Controles é a responsavel por monitorar e controlar a exposicio ao
risco de forma consolidada, buscando identificar possiveis necessidades de adogao,
revisao de politicas, praticas, processos e sistemas para atender a estratégia do Banco
ao apetite para risco.

4. Gerenciamento de Risco de Crédito

Risco de Crédito é a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao nao
cumprimento, pelo tomador ou contraparte, de suas respectivas obrigacdes financeiras
nos termos pactuados, a desvalorizagdo de contrato de crédito decorrente da
deterioracdo na classificacdo de risco do tomador, a reducdo de ganhos ou
remuneragdes, as vantagens concedidas na renegociacao e aos custos de recuperacao.

O aperfeicoamento continuo do processo decisério, de gerenciamento e controle do
Risco de Crédito, orientado pelas melhores praticas do mercado, tem permitido ao
Banco FICSA utiliza metodologias baseadas em modelagem cientifica para andlise de
riscos. O capital econdmico alocado do portfdlio para cobertura do Risco de Crédito é
determinado por modelos estatisticos, levando em consideracdo a qualidade e a
concentracdo na carteira, além da classificacdo de crédito dos clientes que a compdem.

4.1. Politicas de Crédito

Politicas e procedimentos especificos a cada produto operado pelo Banco FICSA e area
de negdcios sao estabelecidos pelo Comité de Crédito e Cobranca, consistente com as
politicas globais do Banco FICSA, adaptadas de modo a refletir os diferentes ambientes
de risco e caracteristicas dos portfolios.



Os riscos e caracteristicas do portfélio de negdcios do Banco FICSA estdo descritos nas
Politicas da Instituicdo, amplamente discutidas entre as areas de negdcios e Comités
de Crédito/Cobranca e Riscos, de forma que os riscos sejam conhecidos, monitorados e
controlados pela area de Riscos e Controles.

A Politica de Crédito é formulada com base em fatores internos, estabelecidos pelo
proprio banco, e em fatores externos, conforme o comportamento do mercado onde
atua e relacionados a conjuntura econémica.

Dentre os fatores internos, podemos destacar o rating dos clientes, apurados através
de avancados instrumentos de analise e decisdao de crédito; os indices de default; as
taxas de retorno; a qualidade da carteira e o capital econémico alocado. O foco do
banco tem sido crescer os ativos avaliando a relacao risco x retorno, sendo as
principais preocupacdes a qualidade da carteira de crédito e a geracao de valor para o
acionista, com o firme propdsito de crescer e perpetuar de maneira segura e
consistente.

A evolucdo das ferramentas de gestdo quantitativa e os modelos estatisticos de gestao
ativa da carteira de crédito permitem a identificacdo das perdas esperadas, que
refletem a média estatistica, e das inesperadas, que indicam a possibilidade de perda
em situagOes adversas.

Assim, enquanto as perdas esperadas servem de base para calculo das provisdes
(PDD), as perdas inesperadas, também conhecidas como Valor em Risco (VaR), sdo a
base para calcular o capital econdmico para cobrir os riscos da carteira. A apuracao do
capital econdmico alocado permite a implantacdo de politicas efetivas de controle e
precificacdo sensiveis ao risco.

4.2. Medicao e Avaliacao de Crédito

A medicdo do risco tem um papel importante, juntamente com a experiéncia e
julgamento, no gerenciamento de portfolios, sendo essencial para investimentos
saudaveis e sustentaveis.

O sistema de medicao é baseado nas estimativas de probabilidade de inadimpléncia
interna do Banco com relacdo aos clientes ou portfdlios, avaliados de acordo com uma
variedade de fatores quantitativos e qualitativos. A escala de avaliacao vai de 0 (zero)
até 8 (oito) e os graus estdo separados de A a H. Menores graus indicam uma menor
probabilidade de inadimpléncia.

As avaliacOes internas nao sao réplicas de avaliagdes externas de crédito, porém, uma
vez que os aspectos analisados podem ser similares, um cliente mal avaliado por
agéncias externas provavelmente recebera uma nota similar internamente.

Modelos de mensuracao de riscos sao aprovados pelo Comité de Riscos seguindo as
recomendacdes do Comité de Crédito e Cobranca. Ele apoia o Comité de Riscos para
que a identificacdao e a medicao dos riscos sejam consistentes e objetivas, de forma
que as decisdes de controle de riscos sejam devidamente informadas e efetuadas.



Antes da revisdo pelo Comité de Crédito e Cobranga, todos os modelos sao
recomendados e validados detalhadamente pela Area de Crédito.

Os modelos sao reavaliados anualmente ou quando o desempenho do modelo se
deteriorar de forma significativa.

A parcela de capital a ser alocada para fazer frente a possiveis perdas oriundas do
Risco de Crédito (PEPR) segue as regras de calculo definidas nas Circulares 3.360 e
3.515 do BACEN.

O método quantitativo utilizado na andlise da carteira de crédito é a Simulagao de
Monte Carlo.

Os critérios adotados na analise quantitativa s3o:

e Perda Esperada (PE) e Perda ndo Esperada (PNE);

e VaR da carteira para a confianca de 95%;

e Histograma de Distribuicao;

e Para o Teste de Stress é adotado um aumento de 30% na Probabilidade de default
da carteira de crédito.

4.3. Aprovacgao do Crédito

As aprovacoes de crédito seqguem os procedimentos e alcadas definidas em politicas
especificas de cada produto/segmento, sendo que as principais exposicoes de crédito
para contrapartes individuais, grupos de contrapartes e portfélios de exposicdes sdo
revisadas ou aprovadas pelo Comité de Crédito e Cobranca.

4.4. Risco de Concentragao

O Risco de Crédito de Concentracdo é gerenciado de acordo com limites de
concentragao determinados para cada contraparte (ou grupo de contrapartes) e setor
de atuagdo. Limites adicionais de concentracao sao determinados para cada classe de
risco no Comité de Crédito e Cobranca com a participacao obrigatéria de um Diretor
Executivo.

4.5. Monitoramento de Crédito

A Area de Crédito monitora regularmente exposicdes de crédito e tendéncias externas
gque possam impactar no resultado do gerenciamento de risco.

Relatérios internos de gerenciamento de risco sao apresentados nas reunides dos
Comités de Crédito e Cobranca e de Riscos, além de informagdes sobre as tendéncias
politicas e econ6micas nos principais portfdlios. Contas e portfolios sao colocados em
estado de alerta quando mostram sinais de fraqueza ou deterioracao financeira, como
por exemplo, violacao de convénios, ndo cumprimento com uma obrigagao ou existem
problemas com relacdo a administracao.

Tais contas e portfolios sao submetidos a um processo dedicado supervisionado pelo
Crédito. As contas sdo reavaliadas e medidas corretivas sao tomadas, sendo seus
resultados monitorados.



4.6. Controle de Riscos

O controle é realizado pela Area de Riscos e Controles, area segregada das unidades
de negociacao e da auditoria interna, conforme exigido pela regulamentacao do Banco
Central do Brasil.

A gestdo do Risco de Crédito é responsabilidade das areas de Crédito e Cobranca.
Cabe a estas areas aplicar politicas, procedimentos, sistemas e modelos para a
identificacdo, avaliagao, decisao, mitigacao e mensuracao do Risco de Crédito em todo
o ciclo de crédito (pré-concessao, concessdao, monitoramento, cobranca, recuperacao e
renovacao do crédito).

A darea de Riscos e Controles, para desempenhar suas funcoes, tem acesso completo
as politicas, procedimentos, sistemas e modelos das unidades de negdcio.

A governanca do gerenciamento de Risco de Crédito é conduzida por meio do Comité
de Risco de Crédito, que atua primordialmente avaliando as condi¢des competitivas de
mercado, definindo o apetite para risco do Banco FICSA e revendo praticas de controle
e politicas.

O controle de Risco de Crédito é conduzido por meio de limites estabelecidos e de
alcadas de decisao.

No acompanhamento e controle centralizado realizados, utilizam-se, entre outros, os
seguintes instrumentos:

e Andlise da carteira e definicao de limites de crédito envolvendo o capital econémico
como medida de risco;

e Qualidade das Carteiras (visao cliente/grupo econdmico, produto, ramo de
atividade e segmentacgao);

e Concentragao/Dispersao das Carteiras (maturidade/fluxo de vencimentos, ramo de
atividade, moeda, concentracgao de crédito por cliente e grupo econémico);

e Evolucdo do perfil da carteira e os impactos econdmicos decorrentes (PDD e capital
alocado) nos diferentes segmentos do Banco;

e Controle da migracao e volatilidade de ratings;

e Acompanhamento dos maiores créditos com evolucao de valores tomados, Provisao
e Capital Econdmico Alocado;

e Avaliacdo e controle de risco das modificacdes em produtos e politicas de crédito e
cobranca que impliquem mudanca nos parametros de risco, para reporte aos
Comités de Crédito e Cobranca e Riscos.

4.7. Gestao de Crédito

A Gestdo de Crédito é composta pelas etapas de concessao, formalizacao,
monitoramento e cobranca, adaptada ao perfil dos clientes e segmentos. Esse
processo € operacionalizado e controlado por sistemas que possibilitam o
acompanhamento continuo da qualidade da carteira de crédito.



O quadro abaixo demonstra resumidamente a politica de crédito e a estratégia de
gerenciamento de crédito no Banco FICSA, que é conduzida também de acordo com o
segmento, ou seja, dividido por Financiamentos de Automdveis, Financiamentos de
Motos, Financiamentos de Veiculos Pesados e Crédito Pessoal com consignacdo em
folha de pagamento para servidores publicos municipais, estaduais, federais e de
autarquias:

Pre-Concessdo

Cobranca [ Formalizacdo
~— - L _
. A itz ; - Auditoria
S companhamento - N, Formalizacdo S

No Banco FICSA, o processo de concessao se baseia no estabelecimento de limites
maximos aos clientes, sendo as propostas de negdcios submetidas a analise de acordo
com as algadas atribuidas.

Para Pessoas Fisicas, o processo de decisdo é feito através de aprovacdo tradicional,
onde o gestor analisa o cliente e o negdcio proposto para a tomada de decisao, de
acordo com as alcadas definidas. Além disso, o processo também utiliza modelos de
Credit e Behavior Score disponibilizando valores de acordo com a capacidade de
pagamento e a qualidade do cliente. O monitoramento é feito através de
acompanhamento da situacao. Ocorrendo qualquer fato que indique mudanca
desfavoravel, é gerado um sinal de alerta com informacg0es internas e externas, e as
condicOes do crédito poderdo ser revistas adequando-se a nova situacdo do cliente. O
processo de cobranca é feito em etapas, que incluem cobranca telefonica, emissao de
cartas de cobranca, renegociacao, notificagdes, protestos, entre outros.

4.8. Mitigacao de Crédito

Perdas potenciais de crédito sdo mitigadas utilizando uma variedade de ferramentas,
tais como uso de garantia de crédito. A confianca que é depositada nestes
instrumentos é cuidadosamente avaliada, considerando os cumprimentos legais, valor
de mercado e o risco de contraparte do garantidor.

Tipos de garantia elegiveis para mitigacao de risco incluem alienacao de veiculos e
avalista.

10



As politicas de mitigacdo de risco controlam os tipos de garantia que podem ser
utilizados.

As garantias sdo precificadas de acordo com a politica de mitigagao de risco do Banco
FICSA, que define a frequéncia de avaliacdo para cada tipo de garantia. A
periodicidade desta precificacdo é determinada pela volatilidade dos precos, pela a
natureza de cada ativo-objeto e pela exposicao de risco.

4.9. Estratégia Recuperagao de Crédito
A Area de Crédito, além de monitorar regularmente o desempenho dos clientes,
acompanha o comportamento da PDD, o cumprimento das metas de recuperacao de
ativos e o valor de liquidez dos ativos cedidos.

Nas fases iniciais de atraso, que compreendem até 30 dias, o tratamento para a
cobrancga dos créditos vencidos ou da degradacao de garantias é realizado pela area de
Cobranca e, no caso de demonstracdo do desejo de acordo pelo cliente, é possivel
regularizar ou liquidar os créditos em atraso de maneira mais rapida e eficiente.

Os créditos em atraso acima de 30 dias que nao foram repactuados ou com dificil
recuperacao serao analisados pela area de Crédito e submetidos ao Comité de Crédito
e Cobranga para a definicdo de agles a serem tomadas (negociacao de acordo
pessoalmente junto ao cliente, notificacdo aos drgdos de protecdo de crédito ou
acionamento judicial de sécios e avalistas).

5. Gerenciamento de Risco de Mercado

Define-se como Risco de Mercado a variagao nos valores dos ativos e passivos causada
por mudancas em pregos e taxas de mercado (como juros, acoes, cotagdes de moedas
e precos de commodities) e também de mudancas na correlacdo (interacdo) entre eles
e em suas volatilidades.

As principais ferramentas e medidas para gerenciamento desse risco sdo: o VaR, que é
uma medida estatistica que estima a perda potencial maxima do valor da carteira do
banco em condi¢des normais de mercado dentro de uma determinada circunstancia
(horizonte de tempo); e o calculo de perdas em cendrio de estresse (VaR estresse),
que determina os efeitos de condicdes extremas de mercado (tanto positivas quanto
negativas) no valor do portfélio do Banco.

O Banco FICSA também utiliza a ferramenta de Alocacao de Capital para garantir que a
Instituicdo seja capaz de absorver o impacto de perdas nao esperadas, possibilitando a
continuidade das atividades em cenarios adversos e servindo de base para medir o
retorno das operagdes em relagao ao risco incorrido.

Entende-se como Risco de Mercado a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes
da flutuagao nos valores de mercado de posicOes detidas pela Instituicao financeira.
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Entre os eventos de Risco de Mercado, incluem-se os riscos de:

E

OperacOes sujeitas a variacdo cambial: risco oriundo da oscilacao das taxas de
cambio. Também contempla o risco de perda devido ao movimento das
volatilidades das taxas de cambio;

Taxas de juros: risco sistematico de taxa de juros € o originario de mudangas nas
taxas de juros de mercado. O risco assistematico de taxa de juros se deve a
oscilagdes no preco, devido a fatores associados a um emissor em particular, como
0 rating ou industria.

Precos de acOes: o indice é geralmente usado como elemento para o calculo do
risco sistematico de agOes, através do beta das acOes. Ja o risco assistematico
representa 0 movimento no preco de uma acao devido a fatores especificos a acado
em questao;

Pregos de mercado (commaodities): risco devido a oscilacdo dos precos de produtos
fisicos, tais como produtos agricolas, petrdleo e metais.

consenso da Diretoria do Banco Ficsa manter as suas posicoes de Tesouraria

“hedgeadas” e casadas, mantendo as suas exposicoes reduzidas e monitoradas.

5.1. Diretrizes
A estrutura de gerenciamento de Risco de Mercado prevé:

Sistemas para identificar, avaliar, controlar e monitorar exposicao ao risco de
mercado, que devem abranger todas as fontes relevantes de risco e gerar relatorios
tempestivos para a diretoria da Instituicao.

Alinhado ao conceito que é apresentado na documentacao do COSO, entende-se
por:

Identificar — os eventos internos e externos que influenciam o Risco de Mercado
sao identificados e classificados entre riscos e oportunidades. Essas oportunidades
sao canalizadas para os processos de estabelecimento de estratégias da
administragao ou de seus objetivos;

Avaliar — os riscos sao analisados, considerando-se a sua probabilidade e o
impacto como base para determinar o modo pelo qual deverao ser administrados;

Controlar — politicas e procedimentos sdo estabelecidos e implementados para
assegurar que as respostas aos riscos sejam executadas com eficacia;

Monitorar — o monitoramento é realizado através de atividades gerenciais
continuas, avaliacoes independentes ou ambas as formas.

Testes anuais de avaliagao do sistema;
Identificacdo prévia dos riscos inerentes a novas atividades e produtos e analise
prévia de sua adequacao aos procedimentos e controles adotados pela Instituicao;
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e Realizacao de simulagdes de condigdes extremas de mercado (testes de estresse),
cujos resultados devem ser considerados ao estabelecer ou rever politicas e limites
para a adequacao de capital;

e Politicas e estratégias documentadas, que estabelecam limites operacionais e
procedimentos destinados a manter a exposicao ao Risco de Mercado em niveis
considerados aceitaveis pela instituicdo.

5.2. A Gestao do Risco de Mercado

O Gerenciamento de Risco de Mercado é efetuado de forma centralizada pela Area de
Riscos e Controles, que mantém independéncia com relagdo as operacdes de
Tesouraria, aplicando a politica e diretrizes fixadas pelos Comités de Riscos e
Tesouraria/Caixa.

Gerenciamento de Risco é definido como qualquer atividade destinada a
apontar/controlar as posicdes de risco do banco. Isto inclui a mensuragdao e o
monitoramento do Risco de Mercado de forma continua e efetiva. Desta forma, o
processo de Gerenciamento de Risco deve garantir que eventuais mudancas no
comportamento do mercado possam ser refletidas em, por exemplo, alteracdes no
nivel de capital ou mudancas na alocacdo de limites.

Mensuracao do Risco de Mercado

O processo de Mensuracao de Risco deve cumprir todas as exigéncias legais de cada
localidade, além de utilizar metodologia pré-aprovada por 6rgaos reguladores, com o
intuito de garantir a consisténcia na mensuracao de risco previamente definidas pelo
Comité de Riscos.

Como importante parte do processo de Mensuracao de Risco de Mercado esta a
disponibilizacdo de dados para efetiva utilizagao na gestdo. Tais informagdes sao
utilizadas para anadlises e gerenciamento de posicoes, além de servirem de fonte para
possiveis alteracdes de processos/politicas internas de risco.

O primeiro passo € calculo do VaR através da marcacao a mercado (MTM) das posigoes
ativas e passivas do Banco FICSA, processo que consiste na atualizacdo didria dos
valores financeiros utilizando-se das curvas e precos de mercado.

As informacg0es sao provenientes das seguintes fontes distintas:

e O primeiro grupo de informacOes é obtido através de fontes independentes e é
utilizado para a marcacao a mercado (MTM) das posicdes assumidas pelo Banco e
também para o calculo da volatilidade e correlagdes do mercado;

e As informagOes referentes a carteira de captacdao, que apura a exposicao do Banco
FICSA, sdo provenientes do sistema Matera, mddulo de Renda Fixa (CDB, DPGE e
TVMs de forma geral);

e As informacOes referentes a carteira de crédito sdo provenientes dos sistemas da
Fungao Informatica;

e Outra funcionalidade das curvas de juros e dos precos de ativos € sua utilizacdo
para o calculo das volatilidades e correlacdes, que sdo os indicadores do Risco de
Mercado.
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O Banco FICSA também realiza testes de estresse das operagdes nao classificadas na
carteira de negociacdo. Didriamente é calculado o percentual de variacdo do valor de
mercado da carteira de ndo negociacao em relacdo ao Patrimonio de Referéncia e
refletido no DLO — Demonstrativo de Limites Operacionais, com utilizacdo de choque
compativel com o 1° e 999 percentis de uma distribuicao histérica por fator de risco,
considerando o periodo de observagao de 5 anos.

Monitoramento

O Monitoramento de Risco tem como fungao a identificagao de riscos potenciais
advindos de fatores externos de mercado e/ou concentracbes de risco e também
garantir a conformidade do processo de gerenciamento de risco e consisténcia das
informacdes distribuidas ao Banco FICSA.

A garantia do monitoramento adequado e consistente de risco assim como a
preparacao de relatdrios para todas as areas relevantes é de responsabilidade da Area
de Riscos e Controles.

O monitoramento permanente, assim como eventuais desvios, € reportado aos
envolvidos e aos Comités de Tesouraria e de Riscos.

Analise de Risco

A analise quantitativa do Risco de Mercado, das operacdes em aberto ou de novos
negécios, deve ser complementada pela andlise qualitativa. A analise tem como
objetivo a identificacdo de concentracdes de risco ou tendéncias de risco.

Sistemas de Risco

O Banco FICSA utiliza o Sistema Mitra para controle e suporte a decisdo do risco de
mercado, legal (Basiléia II) e liquidez (/middle-office), permitindo analises sob a dtica
de diversos modelos com parametrizagOes, oferecendo uma visao integrada do risco
que a Instituicao estd correndo com diferentes visualizagdes (produto, grupo, carteira,
estratégia), inclusive simulacgdes.

O Sistema Gerenciador de Risco de Mercado oferece os seguintes parametros:

e Calculo do VaR: Paramétrico, Histdrico, Simulacdo de Monte Carlo;

e Calculo do ETL, Posicdo MTM e Alavancagem, Risco Marginal, Incremento $ 1k,
Component VaR, Duration (Stress, Alavancada e Alavancada no stress);

e Distribuicdo normal ou real (empirica) com parametrizacao do intervalo de
confianga;

e Modelos de volatilidade: EWMA, Down Side, Garch, semi-VarCovar, semi-Variancia
e Variancia;

Posicao

O valor de mercado pode ser dividido em: posicdes ativas e passivas. Esses dois
valores dao uma idéia do volume de negdcios, mas, ndo necessariamente, uma visao
real do risco.

14



Limites de posicdo podem ser estabelecidos em funcdo de um especifico tipo de
instrumento ou estratégia para que sejam mantidos de acordo com os niveis desejados
pela Instituicao.

Sistema de Gestao de Risco

O Value-at-Risk (valor em risco ou VaR) de uma carteira representa a maxima perda
potencial esperada para um dado intervalo de confianca e por um determinado periodo
de tempo (holding period).

As principais vantagens da medida do VaR sao:

e VaR pode se aplicado para um Unico portfélio dentro do conjunto de posicoes da
instituicao;

e VaR é uma medida de comparagao de nivel de risco entre diversos volumes de

carteiras contendo diversos tipos de fontes de risco de mercado;
e VaR é uma medida de facil interpretacao.

Os parametros empregados no calculo do VaR podem variar de acordo com o perfil das
posicoes que estao sendo analisadas.

Parametros para o Calculo do Capital Requlatorio:

E realizado de acordo com as seguintes normas do Bacen:

Circular 3361 — PJUR1

Circular 3362 — PJUR2

Circular 3363 — PJUR3

Circular 3364 — PJUR4

Circular 3365 — RBAN (*)

Circular 3366 — PACS

Circular 3388 — Valores dos parametros M, s, r e K PJURS
Circular 3389 - PCAM

Circular 3498 — Alteragdes Risco de Mercado

Carta Circular 3309 — Metodologia da parcela PJUR1
Carta Circular 3310 — Metodologia das parcelas PJUR[2], PJUR[3] e PJUR[4]

(*) Calculo do RBAN:

VaR Paramétrico com distribuicao normal

Maodelo de Calculo: Y s - .
com meédia zero e correlacao entre os ativos.

Volatilidade: EWMA — Média Mdvel Exponencial
holding period : 10 dias Uteis

Intervalo de Confianca: 99% - Bicaudal (2,33 tabela Normal)
Fator de Decaimento: 0,94

Janela Historica de Séries de Mével de 252 dias tteis
Juros e Pregos:
Ativos de Fator de Risco de Juros sao

Precificacao: ~ ‘e
< calculado pela curva das operagoes de credito
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Parametros para Utilizados para o gerenciamento do Risco de Mercado (Gerencial)

VaR Paramétrico com distribuicao normal

Maédelo de Calculo: - - i
com meédia zero e correlacao entre os ativos.

Volatilidade: EWMA — Média Mével Exponencial
holding period : 01 dia util

Intervalo de Confianca: 95% - Monocaudal

Fator de Decaimento: 0,94

Janela Historica de Séries de
Juros e Pregos:
Precificacdo: MtM — Marcagdo a Mercado

Mdvel de 252 dias Uteis

Teste de Estresse (Stress Testing)

O teste de estresse € uma ferramenta de controle de risco complementar ao VaR,
enquanto o VaR utiliza dados histéricos recentes e trabalha com um cenario de
normalidade no mercado financeiro. O teste de estresse aposta em uma ruptura do
padrao de comportamento das variaveis financeiras, causando perdas maiores do que
as mensuradas no calculo do VaR.

O teste de estresse consiste na geracdo de cenarios extremos, possibilitando ao Banco
FICSA projetar e quantificar a sensibilidade do resultado a esses cenarios, bem como o
impacto no valor de mercado da carteira.

Em complemento ao VaR, o cendrio de estresse é definido para cada més, utilizando-
se:

Cenario de Stress Taxa de Juros

BM&F Alta 1/2/3 e Baixa 1/2/3 para os 11 vértices

A — Taxas de Mercado (ETTJ - BMF) do ultimo dia do més
de referéncia.

B — Desvio Padrao das taxas de mercado (ETTJ - BMF),
considerando o periodo de 31/07/2007 ao ultimo dia do

Cenario definido pelo n a "
més de referéncia.

Banco FICSA(*)

Formulas do Cenario FICSA
Cenario de Alta = A + B x 30%
Cenario de Baixa = A - B x 30%

Chogques paralelos nas Deslocamento -1,00% / +1,00%

taxas de juros

Para os demais produtos na carteira, utiliza-se os cenarios de stress da BMF.

Diariamente a area de Riscos informa a Tesouraria e aos membros dos Comités de
Tesouraria e de Riscos, 0s enquadramentos das posicdes ao cenario de stress.

O cenario utilizado no célculo do teste de stress deve ser definido e aprovado no
minimo anualmente em reunidao do Comité de Riscos.
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Backtesting

A eficiéncia do VaR é comprovada através do backtesting, onde sao comparados os
numeros de perdas ou ganhos realizados com os limites e perdas potenciais projetados
do modelo. O nimero de violagdes deve ser compativel, com o nivel de confianca
utilizado.

O Backtesting ¢ um elemento chave para a validacdo do modelo interno de Risco de
Mercado adotado pela Instituicao, sendo também, um requerimento das autoridades
reguladoras. Como o VaR tenta prever a perda de 1 ou 10 dias caso as posigoes
permanecam inalteradas, é essencial calcular os ganhos/perdas usando a mesma
assungao.

A andlise de backtesting se compara a série temporal de VaR. A comparagao da
frequéncia de perdas que excedem o VaR com o nivel de confianca estatistico adotado
da uma indicacao da eficiéncia do modelo de VaR.

Backtesting € um pré-requisito para a utilizacdo do modelo interno de VaR para
determinacao do gerenciamento de risco, sendo realizado mensalmente e visualizado
através de grafico pela area de Riscos e Controles. Os relatorios sao apresentados a
Tesouraria e Diretoria. Havendo variagOes nas carteiras maiores do que previsto pelo
modelo (levando em consideracao o intervalos de confianga de 95%), devem ser
submetidos ao Comité de Riscos para avaliacao e/ou adequacao do modelo.

E definido em Politica os limites quantitativos para cada mercado, assim como os
limites de VaR, estresse e stop-/oss, entre outros.

5.3. Gestao Ativa da Carteira de Negociacao e de Nao Negociagao
Caracteristicas Gerais dos Limites

O Risco de Mercado da carteira de negociacao do Banco FICSA esta sujeito ao limite de
VaR calculado através do PJUR1 somado ao Risco de Mercado da carteira de nao
negociacdo, também sujeito ao limite de VaR, que é calculado utilizando-se 0 modelo
da RBAN. Este limite é baseado no impacto no Patrimonio de Referéncia conforme o
Modelo Padronizado de Basiléia II.

e Exposicao — Este limite refere-se a um limite operacional (gerencial) composto da
seguinte forma:

v' Limite de posigao em mercado de juros (Di s Futuros, Titulos Publicos, privados
e outros);

v' Limite de posicao em mercado de ddlar futuro;

v’ Limite de posicdo de Indice Bovespa Futuro e AcSes a Vista;

v' Limite de posicado em mercados de opcoes de Juros, Ddlar, Acdes e Ibovespa:
Cumulativos as posicoes spot e analisados quanto as derivadas no VaR;

v’ Limite de VaR.

v’ Limite de Stop Loss.

Os valores e alcadas de todos os limites de exposicao sdo detalhados na Politica de
Limites de Posicoes.
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Descricao do Processo de Determinacdo dos Limites, Incluindo
Responsabilidades e Periodicidade

Compete ao Comité de Comité de Tesouraria a aprovacao de limites por tipo de riscos,
de acordo com o limite global também estabelecido pelo préprio Comité. Com relagado
ao Risco de Mercado, cabe ao Comité de Riscos avaliar as propostas e as revisdes de
limites.

As propostas de novos limites ou revisdes devem ser feitas pelos membros do Comité
de Riscos e devem sempre obedecer a tolerdncia a risco determinada pelo Comité de
Comité de Tesouraria.

Estd prevista reunidao ordindria mensal dos Comités de Riscos e de Comité de
Tesouraria e extraordinaria quando houver matéria que demande discussao imediata,
Ccomo aprovacao ou alteracao de limite.

Descricao dos Processos de Monitoramento dos Limites das Carteiras de
Negociacao e nao Negociacao

Todos os limites estabelecidos no gerenciamento de Risco de Mercado sao
acompanhados diariamente por area independente aos gestores das carteiras, que no
Banco FICSA é representada pela Area de Riscos e Controles.

Os relatdrios gerenciais de Risco de Mercado sao disponibilizados as areas envolvidas
nas operagdes no monitoramento dos limites e Diretoria.

Diariamente a area de Riscos&Controles envia aos membros do Comité de Riscos,
Diretoria e Tesouraria as posigoes de riscos e 0 enquadramento aos respectivos limites.
Ha também a apresentagao mensal feita aos Comités de Riscos dessas posicoes.

Descricao dos Processos e Politicas de Adequacao das Posicoes

O acompanhamento dos limites de VaR e Stop Loss estabelecidos é realizado
diariamente e, na eventualidade de rompimento de algum limite, as areas que fazem a
gestao das carteiras sao informadas.

Quando ocorre rompimento destes limites, a area de Riscos&Controles informa imediatamente
os Comités de Tesouraria e Riscos para reavaliacdo das posicoes e definicao das medidas que
deverao ser tomadas.

Descricdao dos Processos e Politicas de Reavaliacdao dos Limites das Carteiras
de Negociacao

Os limites de VaR e Stop Loss sao reavaliados semestralmente com a documentagao
técnica da area de Riscos e Controles extraordinariamente em reuniao marcada pela
Diretoria ou quando houverem algumas mudancas no cendario do mercado que possa
impactar diretamente na continuidade dos negdcios do Banco.

Além disso, no minimo anualmente, a politica e as diretrizes de Gerenciamento de
Riscos de Mercado serdo reavaliadas pelo Comité de Riscos.
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5.4. Classificagdao na Carteira de Negociagao (Trading) e de Nao
Negociagao (Banking)

Definicao da Carteira de Negociacao ( 7rading)

A carteira de negociagao, conforme estabeleceu o Banco Central do Brasil, através da
Circular 3.354, consiste em todas as operagdes com instrumentos financeiros e
mercadorias, inclusive derivativos, detidas com intencao de negociagao ou destinadas a
hedge de outros elementos da carteira de negociagao, e que nao estejam sujeitas a
limitagdao da sua negociabilidade.

E considerado na carteira de negociacdo as operacdes detidas com intencdo de
negociacao sao aquelas destinadas a: (i) revenda; (ii) obtencdo de beneficio dos
movimentos de precos, efetivos ou esperados; ou (iii) realizacdo de arbitragem.

Estas operagdes poderao ter horizontes de curto e longo prazo, e poderao ser tratadas
contabilmente como titulos negociaveis ou disponiveis para venda, a critério da
Diretoria.

Na carteira de negociacdao poderdo ser alocados os instrumentos disponiveis no
mercado financeiro, incluindo, mas nao se limitando a, derivativos negociados em
bolsas ou no mercado de balcdo, titulos de renda fixa, agdes ou outros instrumentos
negociados no Brasil e/ou no exterior, desde que enquadrados nas estratégias gerais,
que consistem na manutencgao de posigoes direcionais, de arbitragem e hedge.

As estratégias gerais de hedge possuem a finalidade de travar posicdes de risco e/ou
de mitigar o descasamento de prazo e de moedas/indexadores. A efetivacao da
estratégia é efetuada através da utilizacdo de instrumentos financeiros, principalmente
derivativos, correlacionados a exposicao original.

As operagbes a serem incluidas na carteira de negociacdo devem atender aos
seguintes requisitos:

e Serem gerenciadas por uma mesa de operagoes e ativamente monitoradas;

e Serem registradas em um dos livros da carteira de negociacao;

e Serem marcadas a mercado diariamente;

e Ter o gerenciamento de risco de mercado didrio, através do controle de VaR e Stop
Loss, sendo este Ultimo quando necessario;

e Apresentar requisitos minimos de liquidez;

Definicao da Carteira de Nao Negociacao (Banking)

A Carteira de Nao Negociagao (Banking Book), conforme estabeleceu o Banco Central do Brasil,
através da Circular 3.365, consiste de forma excludente, as operacdes nao classificadas na
Carteira de Negociacdo, tendo como caracteristica principal a intencdo de manter tais
operagoes até o seu vencimento.

Para mensuracdo do VaR da Carteira de Nao Negociacdo, o Banco Ficsa adota as técnicas de
VaR Paramétrico, conforme especificado no item 5 desta Politica.
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Entre outros aspectos, destaca-se que a técnica de VaR Paramétrico:

e inclui todas as operacdes sensiveis a variacdo nas taxas de juros e utiliza técnicas de
mensuragao de risco e conceitos financeiros amplamente aceitos;

e considera dados relativos a taxas, prazos, precos, opcionalidades e demais informagoes
adequadamente especificadas;

e demanda definicdo de premissas adequadas para transformar posicoes em fluxo de caixa;

e mensura a sensibilidade a mudancas na estrutura temporal das taxas de juros, entre as
diferentes estruturas de taxas e nas premissas;

e esta integrado as praticas didrias de gerenciamento de risco;

e permite a simulacao de condi¢des extremas de mercado (testes de estresse); e,

e possibilita estimar o Patrimonio de Referéncia (PR) compativel com os riscos na forma
determinada no Artigo 3° da Resolucao CMN 3.490/07.

Para melhor classificacdo das operagOes classificadas na carteira de nao negociacao (Banking),
o Banco Ficsa definiu uma arvore para a tomada de decisao:

Tem intensdo e
capacidade de manter
até o vencimento?

Foi vendido ou
transferido qualquer
instrumento financeiro
da carteira em dois
anos?

Préximo do
vencimento?
Evento isolado? Foi
recebido grande parte
do principal? Valor
insignificante?

v

S BANKING

Carteira contaminada. »
Classificar como disponivel
para venda pelo valor justo.

Classificar como mantido
até o vencimento.

5.5. Metodologia de Marca¢ao a Mercado

Estrutura de Produtos e Instrumentos Sujeitos aos Diferentes Tipos de
Marcacao

A Marcacdo a Mercado é realizada para todos os produtos de Tesouraria em que as
variagdes de taxas, pregos e cotagdes afetam negativa ou positivamente seus valores
de reversao, em detrimento do seu valor de resgate. Esses produtos compreendem
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Titulos Publicos e Privados, Operagbes de Swap e demais derivativos, referenciados em
Taxas Pré-fixadas, Cupom de Indices de Precos etc.

Processo de Validacao dos Modelos de Marcacao

O processo de validacdo dos modelos de marcacdo compreende as validacOes
realizadas na propria area de Riscos e Controles e validados pelos Auditores
Independentes e pela Auditoria Interna.

Processo de Obtencao de Precos, Taxas e Indexadores

Os pregos, taxas, cotagdes e indexadores sao obtidos em diversas fontes, como
Andima, BM&F e Cetip. Para os produtos em que haja a divulgacao de precos para os
respectivos vencimentos, utilizam-se os mesmo sem nenhum tratamento. Para os
casos em que 0s pregos ou taxas nao coincidam com os vencimentos dos produtos, as
informacgdes sao tratadas por meio de métodos de interpolagao ou extrapolacgao, linear
ou exponencial, conforme a caracteristica de cada produto.

Metodologias e Formulas do Processo de Marcagao

A metodologia utilizada compreende avaliar o valor presente do produto, utilizando-se,
em ordem de preferéncia, os precos de mercado divulgados por fontes externas e, em
segundo, o desconto do Valor Futuro do Produto pelas Taxas de mercado divulgadas
para o vencimento do produto, obtidas pelo método de interpolacao ou extrapolagao,
linear ou exponencial, conforme a caracteristica do produto.

Processo de Marcacao

A marcacdo da carteira de negociagdo é realizada exclusivamente pela area de
Riscos&Controles, de acordo com o manual de marcagao a mercado, utilizando-se dos
sistemas legados (Funcao e Matera) e de riscos (Mitra).

Marcacao de Instrumentos de Baixa Liquidez

De modo geral, o Banco FICSA evita ter instrumentos de baixa liquidez na carteira de
Negociagao. Caso venha surgir algum produto que apresente baixa liquidez, 0 mesmo
sera marcado pela expectativa de sua realizaggo com base nos cenarios
disponibilizados por fontes externas, para o respectivo indexador do produto.

5.6. Reclassificagao da Carteira de Negociacdao e de Nao Negociagao
Politica de Reclassificacao

A reclassificagdo em ambos os casos pode ocorrer em casos de redugdao ou aumento
de liquidez, mudanca de estratégia operacional, exclusdo de tipo de ativo e/ou
instrumento por inadequagao aos requisitos processuais. A reclassificacdo é registrada
em boleto de transferéncia interna, sempre considerando o preco de mercado no
momento da transacdao, o que configura apenas a transferéncia de saldo e nao de
resultado entre as carteiras. Caso ocorra reclassificacdo inadequada, esta deve ser
reportada e referendada pelo Comité de Riscos.

Os cenarios e condicoes de mudanca de estratégia operacional ocorrem quando da
mudanca de expectativas operacionais.
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Inexisténcia de limites e/ou incorporacdo ao sistema de VaR, inexisténcia de modelo de
MTM, impossibilidade de cdlculo de parametros s3o cendrios e condicoes de
reclassificagdo motivada por inadequagao aos requisitos processuais.

Controle de Consisténcia das Politicas de Classificacao e Reclassificacdo da
Carteira de Negociacao e de Nao Negociagao

Processo de monitoramento e controle da classificacdo e reclassificacdo de ativos é
executado e documentado através da Area de Riscos e Controles. O Comité de Riscos é
responsavel pelo controle e a monitoragao das reclassificagdes dos ativos e passivos
em suas reunides ordinarias mensais.

6. Gerenciamento de Risco de Liquidez

6.1. Principios Gerais

O Banco FICSA possui politicas e procedimentos relacionados com o monitoramento e
controle do seu capital, com a avaliagao da necessidade de capital para fazer face aos
riscos a que o Banco esta sujeito, com o planejamento de metas e com a necessidade
de capital para fazer face aos objetivos estratégicos definidos pela Alta Administracao.

A Instituicdo possui também politicas, procedimentos, limites e sistemas de
informagdes projetados para prover:

e Uma estrutura organizacional com areas de responsabilidades claramente definidas;

e Segregacao efetiva de atribuicdes, linhas de comunicacao e reporte igualmente
claros, com énfase particular na independéncia das funcdes de Gerenciamento de
Riscos;

e Conhecimento por parte dos administradores dos riscos e limites dentro dos quais é
permitido que a Instituicao opere;

e Informagdes adequadas e tempestivamente disponibilizadas de forma que a
administragao e o quadro funcional tenham um quadro completo e preciso dos
riscos que estao administrando e seu impacto potencial;

e Controles internos adequados.

6.2. Definicao de Risco de Liquidez

E o risco de que a Instituicdo nao consiga cumprir com suas obrigacdes nos
vencimentos devido a inabilidade de liquidar ativos ou obter financiamento adequado
(chamado de "Risco de Liquidez de financiamento") ou que ndao possa rolar ou
compensar facilmente exposicoes especificas, sem baixar significativamente os precos
de mercado por causa de quedas ou quebra de mercado ("Risco de Liquidez de
mercado").

6.3. Politica e Procedimentos

As politicas e procedimentos da Instituicdo devem cobrir tanto o Risco de Liquidez de
Financiamento como o Risco de Liquidez de Mercado. Tais politicas e procedimentos
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devem estabelecer parametros para a posicao de liquidez da Instituicdo e capacidade
de mensurar se a Instituicdo esta operando nesses parametros, gerando relatérios a
administracdo que permitam tomar decisdes sobre liquidez e monitorar os resultados
dessas decisOes. Adicionalmente, diretrizes e procedimentos devem ser desenvolvidos
para avaliar a adequacao de um plano de contingéncia de financiamento, nivel de
ativos liquidos, habilidade da Instituicdo para liquidar empréstimos e carteiras de
investimento, linhas de financiamento e a necessidade de linhas de financiamento
compromissadas. A metodologia detalhada devera estar descrita na Politica de Liquidez
da Instituicao.

A politica e estratégia de gestdo de Risco de Liquidez da Instituicdo consistem no
monitoramento diario dos seus direitos e obrigacdes, na analise dos cenarios politicos e
econdmico e do ambiente interno e externo. O monitoramento e definicao de
estratégias sao feitos através de reunides periddicas com a participacdo dos membros
do Comité de Caixa, Areas de Planejamento e Riscos/Controles para acompanhar o
nivel de liquidez, avaliar impactos dos cendrios internos e externos, determinarem
medidas para aumento de liquidez e constituir plano de contingéncia.

6.4. Estrutura, Métodos e Modelos

Estrutura

A estrutura organizacional deve possuir ferramentas e pessoas adequadas para avaliar,
medir, monitorar e controlar a exposicao ao Risco de Liquidez e os limites
estabelecidos.

Métodos e Modelos
O Risco de Liquidez ¢ monitorado por métodos e modelos alinhados as melhores
praticas de mercado.

Os instrumentos de gestao adotados sao:

e Monitoramento diario do fluxo de caixa;

e ProjecOes de liquidez de curto e médio prazo;

e Estudo comportamental dos clientes de captacao em CDB;

e Estabelecimento de limites para liquidez minima;

e Ter a disposicdo mecanismos que supram eventual escassez de liquidez;

e Efetuar testes de estresse (mercado e restricao de liquidez);

e Plano de contingéncia de liquidez com estratégias e planos especificos para
gerenciar as situacoes de estresse;

e Envio ao Banco Central do Brasil o Demonstrativo de Risco de Liquidez (DRL) até o
dia 10 (dez) do més seguinte, utilizando como data-base o Ultimo dia de cada més.

e No Plano de Contingéncia de Liquidez estao definidas as acoes e medidas a serem
adotadas em crise de liquidez. O Plano é acionado quando o valor observado ou a
projecao da liquidez indicarem niveis inferiores ao limite estabelecido.
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Conceitos

Caixa Minimo: a manutencdo das reservas em limite minimo do caixa de forma a
proporcionar a instituicdo conforto na administragdo de liquidez, preservando a
capacidade de pagamento de seus compromissos;

Crise de Liguidez: caracteriza-se como sendo uma situacdo de carater interno ou
externo, em que a instituicdo tem significativa dificuldade para se adequar aos limites
de liquidez, incorrendo em risco de continuidade, além de custos operacionais
adicionais indesejaveis;

Plano de Contingéncia: constitui-se num conjunto de acdes articuladas e previamente
acordadas, de carater excepcional, visando recompor o caixa minimo;

Administracdo e Gestdao da Liquidez: para as operagdes de Tesouraria o Banco FICSA
possui como politica, atuar de forma conservadora dando suporte a area de Negdcios e
administrando os “gaps” gerados. Quanto a gestdao da liquidez, procura-se alocar para
cada tipo de produto um “funding” mais adequado, evitando, dessa forma, pressdes no
caixa advindas do descasamento entre as operacoes ativas e passivas;

Cenarios de Estresse: cenarios de estresse simulando impacto no caixa decorrente da
variacao no valor e/ou niveis de ativos e passivos em diferentes situagcdes (resgate de
depdsitos, exigéncia de margem de garantia, perda de valor de titulos livres, etc.).

Limites

Diariamente, o volume de caixa apurado pela area de Riscos e Controles do Banco é
comparado com os Limites de Alerta e de Caixa Minimo Exigido e divulgados
Diretoria e area de Tesouraria.

Q-

Metodologia para Apuracao do Caixa Minimo

D~

De acordo com aprovagao da Diretoria, para elaboracdo do limite de caixa minimo
utilizado 20% do saldo de CDB, excluindo os clientes DPGE e CDB/FGC.

Mensalmente, para o cdlculo é considerada a janela historica dos Ultimos seis (6)
meses (valores aplicados em CDBs) que antecedem o més base, onde os clientes estdo
divididos de acordo com as seguintes classificagoes:

o Perfil do Cliente — classificacao realizada com o objetivo de tragar o perfil de cada
cliente e assim nos prepararmos para possiveis saidas ndao programadas.

e C(Clientes Estaveis — clientes que no decorrer do tempo sé tiveram retiradas de
recursos nas datas programadas para vencimento.

e (Clientes Instaveis — clientes que resgataram valores aplicados em CDB fora do
prazo de vencimento.
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Dentre as classificacOes acima sera considerada para o cdlculo, a média da volatilidade
dos clientes instaveis, como fator de crescimento da carteira, uma vez que estes em
situagOes de estresse de mercado, tendem a retirar seus investimentos.

A volatilidade média encontrada para o periodo é exponencialmente distribuida no
decorrer dos dias Uteis do més base, para assim obtermos a variacdo do caixa minimo
ao longo do més.

Dessa forma temos:
Calculo da Volatilidade:
Retorno didrio = Saldo de CDB’ (t) — Saldo de CDB (t-1)

Retorno Médio = Média dos retornos didrios para o periodo de analise (6
meses)

Volatilidade Didria = Retorno Médio / Saldo de CDB’s (t)
Volatilidade Ponderada = Volatilidade Didria(t) * Saldo de CDB's em (t)

Volatilidade Média Periodo = Somatorio Volatilidade Ponderada / Somatorio dos
Saldos em CDB’s(t).

Caixa minimo no final do més base:
Sm = Sq_q. (1 +1)

Crescimento exponencial diario do caixa minimo:
1
Sd = Sd—l- (1 + 1)ﬁ

Onde temos:

Sm  Saldo de caixa minimo no final do més
Sq-1 Saldo do dia anterior

i Fator de crescimento exponencial

du Dia Uteis

Anualmente, ou quando necessario, a Métrica para apuracao do Caixa Minimo,
juntamente com esta Politica, devera ser reavaliada.

Caixa Minimo x Fluxo de Caixa Projetado

Apods a definicdo do Caixa Minimo, devem ser realizadas as projecoes do caixa para
més e para o periodo de 90 dias.

Nesta projegao sao considerados todos os vencimentos e todos os itens do caixa para
o periodo:

e Produtos Passivos
e Produtos Ativos

e Aportes de Capital
e Tributos
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e Despesas Administrativas

e Recuperacao de Cobranca

e Compensacao

e Conta Corrente

Mensalmente, no primeiro dia do més, é gerado grafico confrontando o fluxo de caixa
projetado (dia-a-dia) com o caixa minimo calculado e disponibilizado & Diretoria e
Tesouraria.

Limite de Alerta

Além do Limite Minimo do Caixa, foi definido também um Limite de Alerta de 115% do
Caixa Minimo. Este limite foi definido para que medidas sejam tomadas antes mesmo
do caixa chegar préximo ao Limite do Caixa Minimo definido diariamente.

6.5. Cenario Normal e Cenario de Stress

A Area de Riscos e Controles elabora andlises econdmico-financeiras que permitem
avaliar o impacto dos diferentes cenarios na condicao de liquidez de seus fluxos de
caixa, levando em consideracdo, inclusive, fatores internos e externos a Instituicdo,
com prazos de liquidacdo a 90 (noventa) dias.

Deve também, realizar avaliacdes voltadas a identificacdo de mecanismos e
instrumentos que permitam a obtencdo dos recursos necessarios a reversao de
posicdes que coloquem em risco a situacdo econdmico-financeira da instituicdo,
englobando as alternativas de liquidez disponiveis nos mercados financeiro e de
capitais.

Quando identificado potenciais desequilibrios nos cenarios (normal e estresse), os
membros dos Comités de Riscos, Tesouraria e Caixa sao imediatamente informados
para a tomada de decisao.

Desta forma, mensalmente a area de Riscos&Controles definird junto ao Comité de
Riscos parametros de Perda, Renovacdao, Prazo de Renovacdo e Antecipacdo dos
produtos, Empréstimos, Titulos Publicos, CDB e CDI, considerando um Cenario Normal
e um Cenario de Stress.

Os testes de estresse serao realizados e documentados trimestralmente.

6.6. Contingéncia da Liquidez

O Banco FICSA elaborou um plano de contingéncia para minimizar os impactos de uma
crise de liquidez e que permita a manutencao de um caixa minimo de forma a garantir
0 pagamento de obrigagOes correntes.

Este é um instrumento de gestdo que estao definidas as acoes e medidas a serem
adotadas quando a projecao de liquidez de curto prazo indicar niveis inferiores ao
limite minimo definido.

Composicao do “Colchao” de Liquidez

e Titulos Publicos — LFT

26



e Reserva

e (aixa

e FIDCs (Cotas)
e Fundos (Cotas)

Acgoes

Foi definido pelo Banco uma sequéncia de agbes visando a recomposicao das suas
disponibilidades:

13, Deteccao de uma situacao de crise de liquidez

O Limite Minimo de Caixa é definido deve ser estimado para o0 més, no primeiro dia
atil, conforme item Metodologia para apuragao do Caixa Minimo, e que leva em
consideragao a possibilidade de resgates antecipados de passivos e necessidade de
renovacOes de operacOes ativas em caso de turbuléncia na economia.

Além do Limite Minimo do Caixa, foi definido também um Limite de Alerta de 115% do
Caixa Minimo.

A Area de Riscos&Controles monitora estes limites diariamente, através de relatdrio a
Tesouraria e Diretoria.

Quando o caixa se aproxima do Limite de Alerta o Comité de Diretoria é imediatamente
acionado para a tomada de decisdo, quanto a implantacdo das medidas retificadoras,
visando recompor o caixa.

Por outro lado, quando o caixa se aproxima do Limite Minimo definido os Comités de
Riscos, Tesouraria, de Caixa e de Diretoria sao imediatamente comunicados e o Plano
de Contingéncia acionado.

23, Identificacdo das causas de crise de liquidez

As Areas de Riscos e Controles e Planejamento em conjunto com as areas de negdcios,
sao responsaveis pela execucdo da 22 fase do plano de contingéncia, ou seja, avaliar
se a deficiéncia de caixa se constitui em uma crise de liquidez, identificando as causas
e quando possivel a sua extensao.

As causas da crise de liquidez poderdo ser motivadas por: descasamento de
ativos/passivos, recebimento de recursos abaixo do estimado, boatos negativos a
imagem do banco; como também poderao ter origens externas, ou seja, quebra de
instituicdo financeira, aumento dos saques para compensar perdas em outras
instituicoes, desconfianca dos investidores, dentre outros.

Realizado o diagndstico da crise, a Area de Risco e Controles deve informar
imediatamente aos membros do Comité de Caixa. Comité de Riscos e Diretoria quanto
a sua extensdo, propondo as agles corretivas necessarias para solugdo das ocorréncias
identificadas, os responsaveis pela sua implantacdo e eventuais consequéncias.
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33, Definicao das acOes a serem aplicadas

Esta fase se constitui na tomada de decisdo por parte da Diretoria, quanto a
implantacao das medidas retificadoras visando recompor o caixa, € o seu efetivo
acompanhamento por parte da Area de Riscos e Controles. De acordo com o nivel da
gravidade da crise, sdo definidas uma sequéncia de acdes e sua ordem gradativa de
implementacao.

Plano de Contingéncia

Numa eventual necessidade de acdo rapida, para minimizar situacdes de Risco de
Liquidez, em caso de eventual escassez de recursos e agravamento de crises no
mercado financeiro, os seguintes mecanismos poderao ser adotados na sequéncia:

¢ Diminuigdo das liberacdes das concessoes de crédito limitadas aos recebimentos;

¢ Diminuicdo ou até interrupcao das concessoes de crédito, até a regularizacao da
liquidez;

e Cessoes de Crédito com ou sem coobrigacao ;

e Aumento nos niveis de taxas de captacdo em depdsitos a prazo;

e Aumento de liquidez provida pelos Acionistas.

7. Gerenciamento de Risco Operacional

Risco Operacional € definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes
de falha, deficiéncia ou inadequacdo de processos internos, pessoas e sistemas, ou de
eventos externos, segundo a Resolucao 3.380/06 do Banco Central do Brasil.

A definicdo de Risco Operacional inclui ainda o risco legal associado a inadequacao ou
a deficiéncia em contratos firmados pela Instituicdo, bem como a sangdes em razao de
descumprimento de dispositivos legais e indenizagdes por danos a terceiros
decorrentes das atividades desenvolvidas pela Instituicao.

O termo "perda", utilizado na definicao de Risco Operacional, pode ser considerado
como qualquer impacto resultante de um evento de Risco Operacional que prejudique
a realizacao de objetivos da Organizacao. Esse impacto pode ser a perda financeira
direta, bem como clientes insatisfeitos, equipe desmotivada ou repercussdes negativas
em midia.

Contudo, para mensuracao de Risco Operacional, o termo "perda" refere-se
principalmente a impacto financeiro direto, ou seja, o que afeta diretamente o
resultado (Lucros e Perdas) da Organizacao.
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O Risco Operacional esta associado a:

e Causa: é a circunstancia que pode levar ao evento de Risco Operacional. Todo
evento tem uma ou mais causas;

e Evento: é a materializacdo do risco;

e Consequéncia ou impacto: é o resultado da concretizagdo de um evento. A
consequéncia ou impacto é descrito tanto em termos quantitativos (perdas
monetarias), quanto qualitativos (dano reputacional, por exemplo).

7.1. Diretrizes

A politica de Gerenciamento de Risco Operacional contempla os aspectos voltados a
gestdao do Risco Operacional em consonancia com as boas praticas de Governanca
Corporativa e as exigéncias do érgao regulador, de acordo com os dispositivos da
Resolugao BACEN n©. 3.380/06.

A Politica de Gestao de Risco Operacional do Banco FICSA possui como diretrizes
basicas:

Garantir:

e A existéncia de politicas e processos voltados ao gerenciamento de Risco
Operacional;

e A revisao periodica das politicas e dos processos de gerenciamento de Risco
Operacional pela Area de Riscos e Controles, com aprovacio da Diretoria;

e Que o lancamento de novos produtos, processos, atividades e sistemas sejam
avaliados adequadamente quanto ao Risco Operacional inerente a cada um deles;

e A atuacado efetiva e independente das auditorias interna e externa sobre o processo
de gerenciamento de Risco Operacional.

Assegurar:

e A existéncia de segregacao de fungoes, atribuicdo de responsabilidades e delegacao
de autoridades que subsidiem a administragao efetiva dos riscos operacionais;

e Que o Banco possua planos de contingéncia e continuidade de negdcios que
mantenha a capacidade de operagao em funcdo de interrupgao parcial ou total das
atividades.

Estabelecer:

e Disseminar a definicdo de Risco Operacional em todo o Banco, assim como critérios
e procedimentos para sua identificagdo, avaliacao, controle, monitoracdao, mitigacao
e reporte tempestivo as areas competentes.

7.2. A Gestao do Risco Operacional
Com o objetivo de manter a Instituicdo sempre alinhada com o recomendado pelas
boas praticas e 6rgaos reguladores, o Banco FICSA tem como missao:

e Prover a estrutura de Risco Operacional com ferramentas adequadas, assegurando
a efetividade no gerenciamento do risco;
e Avaliar os procedimentos e sistemas necessarios a sua efetiva implementacao;
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e Promover a disseminagao da cultura de Risco Operacional no contexto global da
Instituicdo, mediante a utilizacdo de mecanismos que possam propiciar o seu
efetivo entendimento;

e Respaldar a alta administracao com informagOes relevantes sobre a implementagao
e gestao do Risco Operacional.

Riscos e Controles

Visando aumentar a eficiéncia na identificacao de Riscos Operacionais, o Banco FICSA,
além de criar a Politica de Risco Operacional, estabeleceu ferramentas para a
identificacao, avaliagao e monitoramento dos Riscos Operacionais.

Matriz de Riscos e Controles

Através do mapeamento das atividades e processos existentes no Banco, a Area de
Riscos e Controles, juntamente com o gestor da area, identifica os Riscos Operacionais
inerentes e os controles existentes para mitiga-los.

Os riscos e controles sdo registrados numa matriz com a correspondente avaliacdo, o
que possibilita identificar o perfil de risco da area, ou seja, quais os riscos inerentes
ao0s processos da area e a qual(is) ela esta mais exposta.

De acordo com a relevancia da fragilidade ou deficiéncia identificada, sdo estabelecidos
planos de acao para sua regularizagao.

Indicadores Chave de Risco

Sao indices e métricas utilizados no gerenciamento do Risco Operacional que tem
como obijetivo identificar mudanca no comportamento dos processos e que podem
acarretar maior exposicao da Instituicdo aos eventos de riscos mapeados. Seus
critérios sao definidos de acordo com as caracteristicas dos processos.

Base de Dados de Eventos de Risco Operacional

A captura das informacOes de eventos de Risco Operacional € fundamental para um
processo efetivo na gestdao dos riscos. A consolidacao dessas informagdes em uma
base Unica permite ao gestor de risco operacional conhecer os principais eventos que
estdo afetando a area e a Instituicdo, podendo ou nao gerar perdas, e tomar acoes
corretivas e/ou preventivas para reducdo dessas ocorréncias.

Em principio, é possivel registrar qualquer tipo de incidente. Devem ser registradas
todas as informacdes a respeito do incidente no momento de sua ocorréncia, como por
exemplo, o fato, as perdas envolvidas, o impacto contabil e as consequéncias. Porém,
é possivel registrar um incidente sabendo apenas um conjunto minimo de informagoes,
as que sao de carater obrigatdrio. As informacgdes adicionais poderao ser registradas
posteriormente.

O registro é efetuado através do Sistema de Risco Operacional pelos seus
colaboradores. Este sistema possui a divisao de todas as areas do Banco FICSA e tais
areas possuem as subdivisdes de acordo com as atividades realizadas. O incidente
deve ser registrado na area em que se enquadrar o incidente.
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Ao identificar um evento de perda e de acordo com a tabela apresentada abaixo, o
colaborador acessa o Sistema de Risco Operacional e segue as orientagdes descritas no
item Procedimentos para Registro de Eventos de Risco Operacional.

Tipo

Fraude Interna

Fraude Externa

Demandas Trabalhistas e
Seguranca deficiente no
local de trabalho

Praticas inadequadas
relativas a clientes,
produtos e servigos

Danos aos Ativos Fisicos
préprios ou em uso pela
Instituicao

Falhas em sistemas de
Tecnologia de
Informacgao

Falhas na execugdo,
cumprimento de prazos e
gerenciamento das
atividades

Aqueles que acarretam a
interrupcao das
atividades da Instituicdo

Definicao

Risco de perda por atos realizados com a intencdo de fraudar, de subtrair
propriedade alheia ou de infringir regras, leis ou politicas internas,
envolvendo pelo menos um funcionario da empresa.

Risco de perda por atos realizados por pessoas que nado pertencem a
organizacao com a intengao de fraudar, de apropriar-se indevidamente de
propriedade alheia ou de infringir leis.

Risco de perda por praticas incompativeis com leis/acordos sobre as relagGes
trabalhistas, a salide e a seguranca no ambiente de trabalho, de pagamentos
de reclamacOes por danos pessoais, eventos envolvendo qualquer tipo de
discriminacdo, incapacitacdo do empregado e falta de definicdo de
responsabilidades e atribuigdes.

Risco de perda por falhas ndo intencionais ou por negligéncia no
cumprimento de uma obrigacdo profissional para clientes especificos
(incluindo exigéncias fiduciarias e de conformidade), ou da natureza/desenho
de um produto.

Risco de perda ou danos em ativos fisicos em virtude de desastre natural ou
outros eventos de grande relevancia.

Risco de perdas associadas a interrupcdo de atividades ou falhas/ineficiéncia
da infraestrutura tecnoldgica.

Risco de perda por problemas no processamento e gerenciamento de
processos ou nas relagdes com parceiros comerciais, vendedores e
fornecedores.

Risco de perdas por falta ou interrupgao nos servicos ao publico que gerem
perda de receita da Instituigdo.

Classificacao dos eventos de Risco Operacional

e A classificacao dos eventos de Risco Operacional atende as orientacdes publicadas
na Resolucdo BACEN 3.380/06 e estd em consonancia com as praticadas pelo
mercado e o documento “Convergéncia Internacional de Mensuragao de Capital e
de Padroes de Capital” — Basileia II, que prevé trés niveis de informacdo:

e Nivel I — Categorias de tipo de Eventos (conforme tabela acima);
e Nivel II — Detalhamento das categorias identificadas no nivel I;
e Nivel III — Exemplos de atividades.

Como exemplo, citamos o seguinte langamento:

e Nivel I — Evento de Fraude Externa
e Nivel II — Furto e Fraude
e Nivel III — Fraude com uso de cheques
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Evento de Perda — Tipos de Perda
Existem diversos tipos de perdas. Classificamos a seguir alguns tipos que podem
ocorrer dentro do Banco FICSA e que auxiliam para o registro de incidentes:

e PERDA EFETIVA BRUTA
Sao perdas financeiras, decorrentes de eventos de risco operacional, ocorridas na

instituicdo que tenham sido registradas no sistema contabil em conta de despesa.

e QUASE PERDA
Perda ndo consumada decorrente de um evento de risco operacional em fungao de um

controle exercido, de uma norma preventiva cumprida, de um ato defensivo ou de uma
reacao espontanea.

e LUCROS CESSANTES
Perdas de receitas associadas aos eventos de riscos operacionais, nao registradas

contabilmente.

e PERDA EFETIVA LIQUIDA
E a perda efetiva bruta, deduzidos os valores recuperados em decorréncia de esforco

investigativo, da instituicdo ou de terceiros, ou de indenizacdes de seguros
contabilizados em contas de receitas.

e PERDA ESTIMADA
Valor previsto de perda, decorrente de risco operacional, que podera tornar-se efetiva

em determinado momento.

7.3. Mudangas e Seus Impactos no Gerenciamento do Risco Operacional

Toda avaliagao reflete 0 momento em que foi realizada e, considerando que os
processos sao sujeitos a constantes mudangas, destacamos alguns fatores que podem
comprometer a Instituicao e a avaliacao de Risco Operacional e que merecem atengao:

e AlteracOes no ambiente operacional;

e Pessoas novas ou pessoas com treinamento ineficiente;
e Sistemas de informagdes novos ou “recauchutados”;

e Crescimento rapido;

e Tecnologia nova;

e Atividades, linha ou produtos novos;

e Reestruturagdes corporativas;

e OperagOes no exterior;

e Pronunciamentos contabeis.

O Banco FICSA adota por politica a revisdo anual dos riscos relacionados as suas
atividades, através do sistema de auto-avaliacido de riscos. Periodicamente, os
profissionais envolvidos também participam de treinamento que busca orientar os
colaboradores sobre o processo de auto-avaliagao de riscos.

A éarea de Compliance monitora regularmente a exposicdo das areas, processos,
sistemas e produtos aos riscos operacionais (Controles Internos), de modo que haja

32



regularmente o reporte de informacao sobre o gerenciamento de Risco Operacional a
Diretoria e ao Comité de Riscos.

Todos os testes realizados sao devidamente registrados e mantidos em uma base
histérica de afericdo da eficacia dos controles, permitindo verificar sua evolucdo, bem
como comprovar aos 6rgaos reguladores a evidéncia de testes periddicos.

7.4. Reporte dos Eventos e Disponibilizacao das Informacgdes

O processo instituido pelo Banco FICSA para informagdo dos eventos de Risco
Operacional a Administracdao prevé reportes semestrais, consolidando os eventos
identificados e relatando os planos de acdo estabelecidos para as principais
ocorréncias. As informagdes sao segregadas por area/produto e categoria de evento —
Nivel 1, apresentando-se também os valores e volumes dos eventos no periodo de
referéncia.

As informacdes sobre os eventos de Risco Operacional aos Gestores também serao
reportadas semestralmente e tém por objetivos: informar sobre os eventos que
afetaram a area; solicitar, se for o caso, um plano de acao para diminuicdo das
ocorréncias dos eventos de perda; e disseminar a cultura de gestdo dos Riscos
Operacionais.

A Area de Riscos e Controles reporta o plano de acdo & Diretoria e faz o follow-up
junto aos Gestores para identificar se houve resultado efetivo na implementagao da
acao indicada pelo Gestor.

As informag0es de Risco Operacional serao divulgadas:

e Internamente: através da publicagdo da Politica de Risco Operacional e a
divulgacdo da estrutura, via GED. Essa divulgacao ocorrera com periodicidade
trimestral, na ferramenta GED, e pontualmente através de circulares.

e Externamente: através da internet, no espaco dedicado no site.

7.5. Plano de Continuidade de Negdcios

A necessidade em se identificar e estabelecer agcdes que garantam a continuidade das
atividades do Banco FICSA é fator determinante para o sucesso dos negocios. O plano
de Continuidade de Negdcios tem como objetivo principal formalizar e padronizar essas
acoes estabelecidas e aplica-las nos momentos de crise, garantido que o impacto do
evento seja minimizado e os processos criticos ndo sejam descontinuados.

O Banco FICSA, alinhado com as praticas de referéncia do mercado financeiro,
estabeleceu acdes a serem adotadas para casos de contingéncia, porém entende que
ha necessidade de complementar os processos e estabelecer novas acgoes visando
construir um Plano de Continuidade de Negdcios consistente. Para isso, 0 Banco FICSA
esta conduzindo um projeto de reformulacao que estd em fase de implantacdo, com
conclus3do prevista para o ano de 2011.

33



7.6. Metodologias Para Alocagao De Capital

A parcela de capital a ser alocado pelas Instituicdes Financeiras para fazer frente a
possiveis perdas oriundas de eventos de Risco Operacional pode ser calculada através
de alguns modelos distintos. Os modelos para calculo atualmente estabelecidos sdo:

e Método do Indicador Basico (BIA, Basic Indicator Approach)

e Método Padronizado Alternativo (STA, Standardized Approach)

e Método Padronizado Alternativo Simplificado (ASA, Alternative Standardized
Approach)

e Método Avancado (AMA, Advanced Measurement Approach)

A Diretoria do Banco FICSA, de acordo com o comunicado n°® 16.913, emitido pelo
Banco Central em 20 de maio de 2008, o qual dispde sobre a metodologia de apuragao
da parcela de capital para cobertura de risco operacional (Popr) de que trata a Circular
3.383, de 30 de abril de 2008, oficializou opcao pelo Método Padronizado
Alternativo.

Nesta abordagem, o Indicador de Exposicdao ao Risco Operacional (IE) corresponde,
para cada periodo anual, a soma dos valores semestrais das receitas de intermediagao
financeira e das receitas com prestacao de servicos, deduzidas as despesas de
intermediacao financeira.

O Indicador Alternativo de Exposicao ao Risco Operacional (IAE) corresponde, para
cada periodo anual, a média aritmética dos saldos semestrais das operacdes de
crédito, de arrendamento mercantil e de outras operagdes com caracteristicas de
concessao de crédito e dos titulos e valores mobilidrios ndo classificados na carteira de
negociacao, multiplicada pelo fator 0,035.

Também devem ser excluidos da composicao do IE as perdas ou ganhos provenientes
da alienacdo de titulos e valores mobilidrios e instrumentos derivativos nao
classificados na carteira de negociagao, nos termos da Circular 3.354, de 27 de junho
de 2007.

A férmula para o calculo é:

3

: max[(%{AEil, X B.) + (szzsti,, x B:) ;0]

Porr=7Zx = 3
Onde:
Z =1,00;

IAEi,t = Indicador Alternativo de Exposicao ao Risco Operacional, no periodo anual "t",
apurado para as linhas de negdcio "i" mencionadas no art. 4°, caput, incisos I e II;
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IEi,t = Indicador de Exposicao ao Risco Operacional, no periodo anual "t", apurado
para as linhas de negdcio determinadas;

Bi = fator de ponderagdo aplicado a linha de negdcio "i".

8. Alocacao de Capital

A adequacao de capital tem por objetivos cumprir os requerimentos de capital assim
como definidos no Acordo de Basiléia, manter uma base de capital sdlida para
sustentar o desenvolvimento dos negdcios e assegurar a habilidade do grupo em
prover retorno aos seus acionistas.

O Novo Acordo de Basiléia, denominado Basiléia II, que trata do estabelecimento de
critérios mais adequados ao nivel de riscos associados as operagdes conduzidas pelas
instituicbes financeiras para fins de requerimento de capital regulamentar, esta
estruturado em 3 pilares:

Pilar 1 — Capital Minimo Requerido: 0 novo conceito mantém o requerimento minimo
de 11% para os ativos ponderados pelo risco.

Pilar 2 - Revisdao no Processo de Supervisdo: o Supervisor Bancario € o responsavel por
avaliar como os bancos estao estimando a adequacao de suas necessidades de capital
em relagdo aos riscos assumidos.

Pilar 3 - Disciplina de mercado (Disclosure): estimula maior disciplina do mercado
através do aumento da transparéncia dos bancos, para que os agentes de mercado
sejam bem informados e possam entender melhor o perfil de risco da instituigao.

Nos termos da Resolucdo do CMN n© 3.444 de 28 de fevereiro de 2007, o Patrimonio
de Referéncia é composto basicamente pelo somatdrio do capital de nivel I, que
compreende o capital e as reservas reconhecidas, e do capital de nivel II, que
contempla as reservas de reavaliacao, instrumentos hibridos e dividas subordinadas.

O calculo do capital regulatério da Instituicdo para a cobertura de risco se baseia na
Resolugao n° 3.490 do BACEN, de 29 de agosto de 2007, que dispdem sobre os
critérios de apuragao do Patrimonio de Referéncia Exigido (PRE). O PRE é composto
pelas parcelas de Risco de Crédito, Risco de Mercado — composto pelos riscos das
exposicdes em ouro, em moeda estrangeira e em operagOes sujeitas a variagao
cambial, das operacoes sujeitas a variacao das taxas de juros, das operacoes sujeitas a
variacao do preco de commodities, das operacoes sujeitas a variacdo do preco de
agoes - e Risco Operacional, conforme demonstrado abaixo:

Patrimonio de Referéncia * 100 indice de Basileia

Patrimonio de Referéncia Exigido / fator F (Minimo de 11% no Brasil)
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Fator F= 0,11 (para instituicdes financeiras e demais instituicoes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil, exceto cooperativas de crédito nao filiadas a

cooperativas centrais de crédito).

O Patriménio de Referéncia utilizado no calculo do Indice de Basileia é composto pela
somatdria do nivel I e nivel II:

Nivel I Nivel II
Patrimonio liquido Reservas (reavaliacdo, contingéncia, lucros)
+/-Saldos das contas de resultado Instrumentos hibridos (capital, dividas subordinadas);

Reservas, acoes preferenciais, créditos tributarios, agios, Perdas ndo realizadas de tesouraria
ativos diferidos, ganhos e perdas nao realizadas de

tesouraria

Dessa forma, o calculo do Patriménio de Referéncia é igual a:
PR= PR Nivel I + PR Nivel II
O calculo do Patrimbnio de Referéncia Exigido (PRE) é composto pela somatoria das

parcelas de exposicbes ponderadas por fator de risco (Risco de Crédito), aos fatores de
Risco de Mercado e Risco Operacional.

PRE= Pgpr + Pcam + Pjyr + Pcom + Pacs + Popr

Onde:

PEPR = parcela referente as exposicdes ponderadas pelo fator de ponderacado de risco
a elas atribuido;

PCAM = parcela referente ao risco das exposicoes em ouro, em moeda estrangeira e
em operagOes sujeitas a variacdo cambial;

PJUR = parcela referente ao risco das operacoes sujeitas a variacao de taxas de juros
e classificadas na carteira de negociacao, na forma da Resolugao n® 3.464, de 26 de

junho de 2007;

PCOM = parcela referente ao risco das operacdes sujeitas a variacao do prego de
mercadorias (commodities);

PACS = parcela referente ao risco das operacoes sujeitas a variacao do preco de acdes
e classificadas na carteira de negociacao, na forma da Resolugao n° 3.464, de 2007;
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POPR = parcela referente ao Risco Operacional.
O cumprimento dos limites acerca do capital regulatério é estritamente observado e
seguido pela Administracdo e monitorado diariamente pela area de Riscos.

O Acordo de Basileia II define que o Patrimonio de Referéncia deve ser maior que o
Patrimonio de Referéncia Exigido.
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